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El modo en que se lleva a cabo el gjercicio
de la abogacia ha experimentado una
notable evolucion en los ultimos afos. De
hecho, nunca la abogacia habia estado
sujeta a tantos cambios normativos como los
gue actualmente estan sucediendo, y que
afectan a aspectos tan sustanciales como la
organizacion societaria de los despachos, el
acceso a la profesion y la naturaleza de la
relacion que se establece entre el profesional
y el despacho.

Ademas de a los cambios normativos,
asistimos a un notable cambio en las
tradicionales formas de gestion interna

de los despachos. Asi, los despachos
pequefos y de estructura relativamente
sencilla han dado paso a organizaciones
mas complejas, para cuya adecuada gestion
se hace imprescindible el conocimiento de
numerosas técnicas, disposiciones legales,
herramientas y habilidades que afectan a
diversas disciplinas. Puede decirse que los
despachos han pasado a considerarse como
auténticas empresas, y que, como tales,
exigen la aplicacion de técnicas de gestion
empresarial.

Conscientes de esta realidad, Aranzadi
Formacion y el Centro de Estudios Garrigues
(entidad vinculada al despacho Garrigues)
han unido sus esfuerzos y su reconocida

experiencia y prestigio en el ambito juridico,
para poner en marcha un ambicioso proyecto
de formacioén en el area de Gestion de
Despachos.

El Curso de Gestion de Despachos que

ahora ponemos en marcha se compone de
los siguientes modulos, susceptibles de ser
cursados de manera independiente, y que se
iran convocando en distintas fechas a lo largo
del tiempo:

- Médulo I: Constitucion de un Despacho de
Abogados

- Médulo II: Gestion de Clientes

- Médulo Ill: Gestion Econdmico-Financiera

- Médulo IV: Gestion de Recursos Humanos

- Médulo V: Gestién Documental y de Medios
Informaticos

Por la actualidad y candencia de los
contenidos a los que se refiere, hemos
elegido el Modulo 1V (Gestion de Recursos
Humanos) para inaugurar con él este Curso.

La asistencia a uno de estos médulos dara
derecho a obtener un precio preferencial
en los siguientes que se decidan cursar.
También se aplicara un precio preferencial
en el caso de que varias personas de una
misma empresa deseen asistir a estos
modulos.

Descripcion de los Médulos

Madulo I: Constitucion de un Despacho de

Abogados

e Regulacion del acceso a la profesion

e Distintas formas societarias: ventajas e
inconvenientes

e Regulacién de las sociedades profesionales

e Aspectos estratégicos: direccion y
administracion del despacho

e Estructura del personal: socios y otros
profesionales

Médulo II: Gestién de Clientes

e Formas de captacion de clientes. Marketing
de despachos

e | a propuesta de prestacion de servicios

e Codigo de actuacion profesional

¢ Control de calidad

e Nuevas tecnologias aplicadas a la gestion
de clientes

Madulo Il1: Gestion Econémico-Financiera
® Plan de negocio y presupuestos

e Alternativas de inversion y financiacion

e Control de tiempos y gastos incurridos

e Criterios de imputacion de costes

e Sistemas de facturacion y gestion de cobro

Maédulo IV: Gestién de Recursos Humanos

e Fuentes de reclutamiento y proceso de
seleccion

e Evaluacion del desempefio y politica
retributiva

e Politicas de retencion de profesionales

¢ Planes de formacion

e Nuevas tecnologias aplicadas a la gestion
de los RR. HH.

Madulo V: Gestion Documental y de Medios

Informaticos

e Objeto e importancia de la gestion
documental

e Criterios de acceso, ordenacion y
recuperacion de los archivos documentales

e Bases de datos, bibliografia y otros
recursos documentales externos

e Nuevas tecnologias aplicadas a la gestion
documental

Documentacion y diploma

Los asistentes recibiran una completa y
actualizada documentacion en la que se
recogeran los contenidos tratados en el
Seminario, asi como un diploma acreditativo
de su asistencia al mismo.

Informacién e inscripciones
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Gestion de los recursos humanos
en los despachos de abogados

Probablemente, el area en la que mayor impacto han tenido todos los tltimos cambios normativos
relativos a la actividad de los despachos es la de los recursos humanos, que se ha convertido

en esencial, no sélo para conseguir la captacion y retencion de los mejores profesionales, sino
también para garantizar la calidad del servicio prestado al cliente.

Objetivo

El seminario tiene como objetivo el exponer
las cuestiones de mayor trascendencia
practica que actualmente se presentan

en el area de la gestion de los recursos
humanos de un despacho, asi como las
propuestas de actuaciéon que se consideran
mas recomendables desde la perspectiva de
quienes lideran estos departamentos en los
mas importantes despachos o consultoras.

Dirigido a

El Seminario esta dirigido a responsables

de despachos pequefios y medianos,
profesionales del area de los recursos humanos

de despachos y consultores en el &mbito de la
gestion de despachos.

Fechas y lugares de celebracion

Bilbao

Viernes, 17 de noviembre del 2006
(de 9.30 ha 19.00 h)

Hotel Abando

C./ Colon de Larreategui, 9

48001 - Bilbao

Madrid

Viernes, 24 de noviembre del 2006
(de 9.30 ha 19.00 h)

Centro de Estudios Garrigues
Paseo de la Castellana, 52

28046 - Madrid

Programa
9.30 h Recepcion de participantes

10.00 h Principales fuentes de reclutamiento
El proceso de seleccion
Lourdes Ramos Baniis
Directora de RR. HH. de Garrigues
Abogados y Asesores Tributarios

11.50 h Pausa - café

12.10 h Politicas de retencion de profesionales
La gestion de la formacion
Lourdes Ramos Banis
Directora de RR. HH. de Garrigues
Abogados y Asesores Tributarios

14.00 h Almuerzo

15.10 h Evaluacion del desempefio, planes de
carrera y politica retributiva
Santiago Bazarra Rodriguez
Director del Departamento de
Human Capital Services de Garrigues
Abogados y Asesores Tributarios

17.00 h Pausa - café

17.10 h Nuevas tecnologias aplicadas a la
gestion de los recursos humanos
Miguel Angel Cervera Romero
Socio-Director de Equilibrha Personas

19.00 h Fin de la sesién



